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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1 Формирование у магистрантов системы компетенций, необходимых для самостоятельной постановки и решения 

научно-исследовательских задач в области бизнес-информатики. Дисциплина направлена на развитие навыков 

системного анализа проблем управления ИТ, планирования методологии исследования, сбора и обработки данных с 

использованием современного инструментария, а также грамотного оформления и защиты научных результатов. 

     
2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП 

Цикл (раздел) ООП: Б1.О.02 

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося: 

2.1.1 Аналитика данных и искусственный интеллект 

2.1.2 Технологическое предпринимательство 

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как 

предшествующее: 

2.2.1 Бизнес-стратегирование в управлении технологическими изменениями 

2.2.2 Производственная практика, проектно-технологическая практика 

2.2.3 Производственная практика, преддипломная практика 

2.2.4 Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы 

2.2.5 Производственная практика, научно-исследовательская работа 

     
3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

УК-1.2: Определяет пробелы в информации, необходимой для решения проблемной ситуации, и проектирует 

процессы по их устранению 

     
УК-1.3: Критически оценивает надежность источников информации, работает с противоречивой информацией из 

разных источников 

     
УК-6.1: Оценивает свои ресурсы и их пределы (личностные, в том числе ситуативные, временные) для оптимального 

выполнения задач профессиональной деятельности 

     
УК-6.2: Определяет приоритеты профессионального роста и способы совершенствования собственной 

профессиональной деятельности на основе самооценки и выбранных критериев 

     
ОПК-2.2: Разрабатывает инновационные решения для преодоления технических ограничений и повышения 

эффективности ИТ-процессов 

     
ОПК-5.1: Проводит анализ научно-технической литературы и патентных баз данных для поиска передовых решений 

в области ИКТ 

     
ОПК-5.2: Организует работу проектных групп по проведению прикладных исследований для проверки гипотез о 

применимости новых технологий 

     
ОПК-5.3: Разрабатывает методологию проведения исследования 
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ОПК-5.4: Проводит исследование для проверки гипотез о применимости новых технологий 

          
УК-1.1: Анализирует проблемную ситуацию как систему, выявляя ее составляющие и связи между ними  

          
УК-1.4: Разрабатывает и содержательно аргументирует стратегию решения проблемной ситуации на основе 

системного и междисциплинарных подходов 

          
УК-6.3: Выстраивает гибкую профессиональную траекторию, используя инструменты непрерывного образования, с 

учетом накопленного опыта профессиональной деятельности и динамично изменяющихся требований рынка труда  

          В результате освоения дисциплины обучающийся должен 

3.1 Знать: 

3.1.1 - логическую структуру научного знания и специфику объекта исследований в бизнес-информатике; 

3.1.2 - основные методы теоретического поиска (анализ литературы, патентный поиск) и правила систематизации 

информации; 

3.1.3 - классификацию методов сбора эмпирических данных (опросы, аудит процессов, наблюдение); 

3.1.4 - требования к оформлению научной работы и принципы академической этики (антиплагиат). 

3.2 Уметь: 

3.2.1 - формулировать научную проблему, определять объект, предмет, цель и задачи исследования; 

3.2.2 - применять количественные и качественные методы анализа данных для проверки гипотез; 

3.2.3 - разрабатывать дизайн исследования и календарный план реализации НИР; 

3.2.4 - проводить критический анализ источников и выявлять причинно-следственные связи. 

  
          

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Код 

занятия 
Наименование разделов и тем /вид 

занятия/ 
Семестр / 

Курс 
Часов Компетен- 

ции 
Литература Примечание 

 Раздел 1. Системный анализ и 

постановка исследовательской 

проблемы 

     

1.1 Специфика предмета исследования в 

бизнес-информатике. Применение 

системного подхода для выделения 

проблемной ситуации в организации 

/Лек/ 

2 2 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

 

1.2 Специфика предмета исследования в 

бизнес-информатике. Применение 

системного подхода для выделения 

проблемной ситуации в организации 

/Пр/ 

2 1 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 
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1.3 Методы выявления и формулирования 

научной проблемы. Определение 

объекта, предмета, цели и задач 

исследования /Лек/ 

2 2 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

 

1.4 Методы выявления и формулирования 

научной проблемы. Определение 

объекта, предмета, цели и задач 

исследования /Пр/ 

2 1 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

 

1.5 Системный анализ и постановка 

исследовательской проблемы /Ср/ 
2 8 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

 

 Раздел 2. Методы сбора и анализа 

данных 
     

2.1 Методы сбора эмпирических данных: 

опросы, интервью, наблюдение, аудит 

бизнес-процессов /Лек/ 

2 2 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

 

2.2 Методы сбора эмпирических данных: 

опросы, интервью, наблюдение, аудит 

бизнес-процессов /Пр/ 

2 2 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

 

2.3 Методы теоретического исследования: 

анализ литературы, патентный поиск, 

моделирование /Лек/ 

2 2 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 
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2.4 Методы теоретического исследования: 

анализ литературы, патентный поиск, 

моделирование /Пр/ 

2 2 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

 

2.5 Количественные и качественные методы 

анализа данных: статистика, 

интеллектуальный анализ данных, 

тематический анализ /Лек/ 

2 2 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

 

2.6 Количественные и качественные методы 

анализа данных: статистика, 

интеллектуальный анализ данных, 

тематический анализ /Пр/ 

2 2 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

 

2.7 Методы сбора и анализа данных /Ср/ 2 10 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

 

 Раздел 3. Проектирование и 

проведение исследования 
     

3.1 Разработка методологии исследования: 

выбор дизайна, методов и инструментов 

/Лек/ 

2 2 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

 

3.2 Разработка методологии исследования: 

выбор дизайна, методов и инструментов 

/Пр/ 

2 2 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 
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3.3 Проведение пилотного исследования и 

сбор первичных данных /Пр/ 
2 2 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

 

3.4 Анализ полученных данных, 

верификация гипотез, формулировка 

промежуточных выводов /Пр/ 

2 2 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

 

3.5 Проектирование и проведение 

исследования /Ср/ 
2 10 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

 

 Раздел 4. Управление 

исследовательской деятельностью 
     

4.1 Организация и планирование НИР: 

календарный план, распределение 

ресурсов, управление рисками /Лек/ 

2 1 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

 

4.2 Организация и планирование НИР: 

календарный план, распределение 

ресурсов, управление рисками /Пр/ 

2 1 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

 

4.3 Научная этика и академическая 

добросовестность: борьба с плагиатом, 

принципы цитирования /Лек/ 

2 2 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 
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4.4 Подготовка и апробация результатов 

исследования: написание статей, 

оформление ВКР, выступление на 

конференциях. 
Трансфер результатов /Лек/ 

2 1 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

 

4.5 Подготовка и апробация результатов 

исследования: написание статей, 

оформление ВКР, выступление на 

конференциях. 
Трансфер результатов /Пр/ 

2 1 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

 

4.6 Управление исследовательской 

деятельностью /Ср/ 
2 12 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

 

4.7 Основы научных исследований в 

области бизнес- информатики 

/Контр.раб./ 

2 0 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

Контрольная работа 

4.8 Основы научных исследований в 

области бизнес-информатики /Зачёт/ 
2 0 УК-1.1 УК- 

1.2 УК-1.3 

УК-1.4 УК- 

6.1 УК-6.2 

УК-6.3 ОПК 

-2.2 ОПК- 

5.1 ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-5.4 

Л1.4 Л1.1 Л1.3 

Л1.2Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

Задания для зачета 

            
5.  ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА 

5.1. Оценочные материалы для текущего контроля и промежуточной аттестации 

Представлены отдельным документом 

5.2. Оценочные материалы для диагностического тестирования 

Представлены отдельным документом 

            

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

6.1. Рекомендуемая литература 

6.1.1. Основная литература 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год Колич-во 
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 Авторы, составители Заглавие Издательство, год Колич-во 

Л1.1 Бессмертный И. А. Основы научных исследований в области информационных 

систем и технологий: учебник для вузов 
Москва: Юрайт, 

2026, электронный 

ресурс 

1 

Л1.2 Филин А. Д., Бестугин 

А. Р., Шатраков Ю. Г. 
Основы научных исследований: учебник для вузов Москва: Юрайт, 

2026, электронный 

ресурс 

1 

Л1.3 Зараменских Е. П. Основы бизнес-информатики: учебник и практикум для 

вузов 
Москва: Юрайт, 

2026, электронный 

ресурс 

1 

Л1.4 Мокий М. С., 

Никифоров А. Л., 

Мокий В. С. 

Методология научных исследований: учебник для вузов Москва: Юрайт, 

2026, электронный 

ресурс 

1 

6.1.2. Дополнительная литература 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год Колич-во 

Л2.1 Попов Р.А. Методология научных исследований и методы решения 

научно-технических задач в производственной 

деятельности: Учебник 

Москва: ООО 

"Научно- 

издательский центр 

ИНФРА-М", 2026, 

электронный 

ресурс 

1 

Л2.2 Рой О. М. Методология научных исследований в экономике и 

управлении: учебник для вузов 
Москва: Юрайт, 

2026, электронный 

ресурс 

1 

Л2.3 Горелов Н. А., 

Кораблева О. Н., 

Круглов Д. В. 

Методология научных исследований: учебник и практикум 

для вузов 
Москва: Юрайт, 

2026, электронный 

ресурс 

1 

6.1.3. Методические разработки 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год Колич-во 

Л3.1 Калинина Н. В., 

Кривоносова Н. В., 

Сиротская Т. Н. 

Основы научных исследований: учебно-методическое 

пособие 
Санкт-Петербург: 

СПбГУТ им. М.А. 

Бонч-Бруевича, 

2024, электронный 

ресурс 

1 

Л3.2 Давыдова О. К. Методология научных исследований: методические 

указания 
Оренбург: ОГУ, 

2025, электронный 

ресурс 

1 

6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" 

Э1 Официальный сайт рецензируемого научного журнала "Бизнес-информатика"// https://bijournal.hse.ru/ 

Э2 Портал по информационным технологиям // https://www.citforum.ru/ 

Э3 Специализированный портал, отражающий ключевые аспекты и тенденции развития современных 

инфраструктурных технологий // https://bytemag.ru/ 

6.3.1 Перечень программного обеспечения 

6.3.1.1 Операционная система РЕД ОС №03872000223220002740001 от «25» ноября 2022 г., бессрочно. 

6.3.1.2 Свободно распространяемое ПО: LibreOffice; Яндекс браузер. 

6.3.2 Перечень информационных справочных систем 

6.3.2.1 СПС «Гарант». – режим доступа: http://www.garant.ru/ 

6.3.2.2 СПС «КонсультантПлюс». – режим доступа: http://www.consultant.ru/ 

6.3.2.3 АИС "Студент СурГУ" - режим доступа: https://student.surgu.ru/ 

       
7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
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7.1 Учебная аудитория для проведения лекционных, практических занятий, групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации. 
Номер помещения в соответствии с документами бюро технической инвентаризации: № 505: 
Перечень основного оборудования: 
комплект специализированной учебной мебели, меловая доска. 
Количество посадочных мест – 36. 
Технические средства обучения для представления учебной информации: 
комплект мультимедийного оборудования, компьютер, проектор, проекционный экран. 
Используемое программное обеспечение: 
Операционная система РЕД ОС №03872000223220002740001 от «25» ноября 2022 г., бессрочно. 
Свободно распространяемое ПО: LibreOffice; Яндекс браузер. 
Обеспечен доступ к сети Интернет и в электронную информационную среду организации. 

7.2 Помещение для самостоятельной работы обучающихся – Зал экономической и юридической литературы. 
Номер помещения в соответствии с документами бюро технической инвентаризации: № 47. 
Перечень основного оборудования: 
комплект специализированной учебной мебели. 
Количество посадочных мест – 30. 
Технические средства обучения для представления учебной информации: 
компьютер – 5 шт. 
Используемое программное обеспечение: 
Операционная система РЕД ОС №03872000223220002740001 от «25» ноября 2022 г., бессрочно. 
Свободно распространяемое ПО: LibreOffice; Яндекс браузер. 
Обеспечен доступ к сети Интернет и в электронную информационную среду организации. 

 


